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VORBEMERKUNG

» Diese Anleitung ist als individuelle Info oder als Info fir das Kollegium nutzbar.
» Erganzende Erlauterungen finden sich in den Foliennotizen..

» Das Selbstevaluationsportal HH (SEP) befindet sich im Aufbau. Neuigkeiten
rund ums SEP finden Sie im SEP unter Aktuelles.

Hamburg


https://sep-hamburg.de/de_DE/unterricht/aktuelles.html

NEUERUNGEN IM SEP

Neu ab 03.11.20

Die Zugangscodes zur Befragung konnen nun per E-Mail an die SuS versandt werden.
(Die M0oglichkeit, Ausdrucke mit Zugangscodes im Unterricht zu verteilen, bleibt
bestehen).

Das Geschlecht der SuS wird nicht mehr abgefragt, da die bisherige Abfrage
(mannlich, weiblich) und der Zwang zur Beantwortung nicht zeitgemal? ist. Eine
veranderte Abfrage ware zu ressourcenintensiv. gewesen. ACHTUNG: Ergebnisberichte,
die nach dem 03.11.20 abgerufen werden, enthalten keine geschlechtsspezifischen
Werte — auch wenn diese ehemals erhoben wurden.

Das Webanalysetool Matomo wurde abgeschaltet.

Aufgrund der zusatzlichen Funktionen und Veranderungen mussten die
Datenschutzerklarung und Nutzungsbedingungen angepasst werden. Die
Zustimmung hierzu wird bei der Anmeldung im Portal nach dem 03.11.20 erfragt.

Hamburg



NEUERUNGEN IM SEP

Neu ab 01.09.21

= Als neue Mdglichkeit zur Verteilung der TANs an lhre Schdlerinnen und Schuler steht
lhnen nun die Gruppen-TAN zur Verfligung.

= Fir Ihre selbst formulierten Fragen/Aussagen stehen Ihnen jetzt vier Anwortskalen zur
Verfigung: Wie bisher die Antwortskalen "Zutreffend" und "Haufigkeit Stunden”,
zusatzlich die Antwortskalen "Zustimmung" und "Haufigkeit allgemein".

» Bisher waren diese Fragen/Aussagen zwingend fur die Fremd- und fur die
Selbstperspektive zu stellen. Neu ist, dass Sie flur jeden Frageblock wahlen kénnen, ob
Sie die Selbstperspektive hinzuwahlen.

Hamburg



UBERBLICK

Anleitung zur Nutzung des SEP

SEP im Uberblick und Reqistrierung

Neue Befragung anlegen und durchfiihren

Laufende Befragung einsehen, abschlief3en, auswerten

Ergebnisse einsehen

Feedback mit dem SEP organisieren

Rechtsfragen, Datenschutz

q

tut fiir Bildungsmonitoring H a m b u rg

und Qualitdtsentwicklung




ANLEITUNG ZUR
NUTZUNG DES SEP

Hamburg




DAS SEP...

Ist ein Feedback-Portalzum eigenen professionellen Handeln (nicht:
schulweiteite Befragungen z.B. zum Ganztag...)!

stellt wissenschaftlich hergeleitete Befragungsbausteine bereit, aus denen
ausgewahlt werden kann (Baukastenprinzip)

Grundprinzip ist der Perspektivenvergleich (Selbst- und Fremdeinschatzuna)
kann durch eigene F_ragen erg;’mzt werden — sowohl mit als R ﬁ_; iii; :
auch ohne Perspektivenvergleich b :
Befragungszugang uber individuelle TAN (Ausdruck, E-Mail) oder Gruppen-TAN
stellt einen ausfuhrlichen Ergebnisbericht zur Verfligung (pdf, perspektivisch interaktiv)

ist datenschutzrechtlich geprft, Datenhoheit liegt bei befragender Person

zum SEP-Newsletter im eigenen Konto moglich

Hamburg



ABLAUF EINER BEFRAGUNG IM UBERBLICK

ifbq
Ablauf einer Onlinebefragung fiir Unterrichtsfeedback im Selbstevaluationsportal

Vorab: Registrierung im Portal unter www.sep-hamburg.de

Sie benbtigen eine E-Mail-Adresse und ein selbstgewéhltes Passwort.

1.Vorbereitung ) 2. Durchfuhrung mm) 3. Auswertung
Lehrkraft meldet sich in ihrem SEP-Konto Schilerinnen und Schiiler erhalten TAN Lehrkraft meldet sich in ihrem SEP-Konto
mit E-Mail-Adresse und Passwort an mit E-Mail-Adresse und Passwort an

Lehrkraft nimmt sich ihre TAN

v Lehrkraft legt Klasse/Lerngruppe fest Alle Schulerinnen und Schuler sowie die .
v Lehrkraft konfiguriert den Fragebogen Lehrkraft Lehrkraft beendet die Befragung

v Lehrkraft legt Design fest . _ ; .
¥ loggen sich mit TAN im Portal ein bzw.

folgen dem Link direkt zur Befragung
Portal erstellt TAN-Liste als Ausdruck, v’ fillen einen Frageonen bis zum Ende Portal wertet die Ergebnisse aus und
versendet TANs per E-Mail oder generiert aus (Zugangscode verfallt) erstellt sofort einen Ergebnisbericht
eine Gruppen-TAN, um den Zugang fir
Schulerinnen und Schiler sowie Lehrkraft
zu den Befragungen zu ermdglichen.

Noch Fragen? Infos auf www.sep-hamburg.de unter FAQ. Oder senden Sie eine E-Mail an schuelerfeedback@ifbq.hamburg.de

i Hamburg




& Hamburg Selbstevaluationsportal Registrierung  Hilfe
- UNTeR NQULAUFSICHT ¥ AKTUELLES FAQ

Schritt fiir Schritt

Fragebdgen

Allgemeine (§7 N \

Infos

ohne DAS HAMBURGER SELBSTEVALUATIONSPORTAL
Registrierung Feedback zum professionellen Handeln einholen

Nicht nur das Aussehen des SEP hat sich verandert! Informieren Sie sich
unter Aktuelles zu allen Neuerungen im SEP!

@ 2. 2. A A

www.sep-hamburg.de

Hamburg


http://www.sep-hamburg.de/

e
i’hl Hamburg Selbstevaluationsportal An Befragung teilnehmen

- UNTERRICHT ¥ SCHULAUFSICHT ¥ AKTUELLES FAQ

Eingabe
Zugangscode
(Lehrkraft und SuS)

DAS HAMBURGER SELBSTEVALUATIONSPORTAL

Feedback zum professionellen Handeln einholen S
Registrierung
Nicht nur das Aussehen des SEP hat sich verandert! Informieren Sie sich
unter Aktuelles zu allen Neuerungen im SEP! Und

Anmeldung
(nur Lehrkraft)

0 = A"%

b

Seite 10 Hamburg



mﬁ Hamburg Selbstevaluationsportal

- UNTERRICHT ¥ SCHULAUFSICHT ¥ AKTUELLES FAQ

y&

An Befragung teilnehmen

DAS HAMBURGER SELBSTEVALUATIONSPORTAL

Feedback zum pyofessionellen Handeln einholen

Nicht nur das Ausseffen des SEP hat sich verandert! Informieren Sie sich
g Aktuelles zu allen Neuerungen im SEP!

Hilfe bei Problemen:
sep@ifbg.hamburg.de s

N Y el

Seite 11 i Hamburg


mailto:schuelerfeedback@ifbq.hamburg.de

B E F RAG l ' N G E N ﬁ Hamburg Selbstevaluationsportal Registrierung  Hilfe An Befragung teilnehmen

« Erlauterungen zum

Nachlesen /
o  Aktuelles” informiert uber

neue Funktionen im SEP
» ausfuhrliches FAQ

« Downloads wichtiger
Dokumente, z.B. # Hamburg
Beispiel-Ergebnisbericht B =sssast o~ senie o

oder die Fragebtgen
finden Sie unter ,Schritt fUr/(?
Schritt* bzw. ,Fragebdogen® il

Seite 12

Selbstevaluationsportal Registrierung  Hilfe ( Anmelden

Hamburg



REGISTRIERUNG

* |hre E-Mail-Adresse
kdnnen Sie frei wahlen
(auch Pseudonym).

 Die Schulformwird
erfragt, der Name lhrer
Schule wird nicht
erhoben.

Sie erhalten anschliel3end
eine Mail zur Bestatigung
der Anmeldung.

Seite 13

Registrierung fur Lehrkrafte

Das Hamburger Selbstevaluationsportal ist ein kostenloser Service des Instituts fir
Bildungsmonitoring und Qualitatsentwicklung (IfBQ) fur alle Hamburger Schulen. Um das
Hamburger Selbstevaluationsportal nutzen zu konnen. missen Sie sich einmalig registrieren.
Hierzu bendtigen wir von lhnen die folgenden Angaben und Ihre Zustimmung zu den
Nutzungsbedingungen und zur Datenschutzerklarung.

Lehrkrifte aus anderen Bundeslindern oder von Auslandsschulen kdnnen sich fiir einen
Gastzugang registrieren.

Nach der Registrierung wird Ihnen eine Bestatigungsmail an die von Ihnen angegebene E-Mail-
Adresse geschickt. Nach Bestatigung dieser E-Mail konnen Sie das Selbstevaluationsportal
nutzen.

Fullen Sie hierzu folgende Felder aus. Alle Felder sind Pflichtfelder.

E-Mail *

Alle E-Mail-Adressen sind méglich - es muss sich nicht um eine schulische E-Mail-Adresse handeln.

Passwort *

Fiir die Wahl des Passworts gibt es keine Vorgaben.

Passwort bestatigen *

Bitte wiederholen Sie hier das von lhnen gewshite Passwort.
Schulform *
Bitte auswahlen -

lch méchte Gber aktuelle Neuigkeiten des Portals via E-Mail benachrichtigt werden.

lch stimme der Speicherung der oben eingegebenen Daten zu. Die Nutzungsbedingungen
sowie die Datenschutzerklarung habe ich gelesen und bin mit diesen einverstanden.

Hamburg




ANMELDUNG IM
GESCHUTZTEN
BEREICH

Dieser Bereich

dient der Administration
der eigenen Befragungen

ist nur fur die angemeldete
Lehrkraft sichtbar und
zuganglich (Datenhoheit)

Seite 14
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Selbstevaluationsportal

- INFOSZU * UBERSICHT  NEUE BEFRAGUNG  LAUFENDE BEFRAGUNGEN ERGEBNISSE

i

Herzlich Willkommen in lhrem geschiitzten Bereich des
Selbstevaluationsportals.

Neue Befragung selbst Laufende Befragung

einsehen, abschlieBen

anlegen
g und auswerten lassen

Ergebnisse abgeschlos-

sener Befragungen ein-
sehen

Hamburg



2 i_'g'{ Hamburg Selbstevaluationsportal Mein Konto | Hitle | Abmeiden

- INFOSZU ¥ OBERSICHT NEUE BEFRAGUNG LAUFENDE BEFRAGUNGEN ERGEBNISSE

y2N

Ubersicht

Herzlich Willkommen in lhrem geschiitzten Bereich des
Selbstevaluation

Hier haben Sie folgende A

Laufende Befragung Ergebnisse abgeschlos-
einsehen, abschlieBen sener Befragungen ein-
und auswerten lassen sehen

Neue Befragung selbst
anlegen

Seite 15 b — Hamburg



Die Aussagen kdnnen fur Ihre Schilerinnen und Schiler entweder persdnlich ("Herr Meier

N E U E B E F RAG U N G Anrede der Befragung festlegen

Klasse spricht laut und deutlich.”) oder unpersénlich ("Deine Lehrerin/dein Lehrer spricht laut und
deutlich.") formuliert werden. Fr eine personliche Anrede ist es notwendig, im Folgenden Ihren
3 Fragebogen Namen anzugeben.

Anrede
Eigene Fragen Anrede * Name

. 4
° Dle An rede (FraU/Herr) 5 bes Bitte auswihlen - Mustername
ISt ein Pflichtfeld

« Wirdfreiwillig ein Name
angegeben, wird der Mein Lehrer...
Fragebogen personalisiert vorschau Frau Meer...

. . Liebe Schiilerin! Lieber Schiiler!

¢ D Ie VO rS C hau Ze I gt de n Frau/Herr Mustername méchte deine Meinung zum Unterricht erfahren.

TeXt fu r I hre SC h U Ie r Die Befragung ist anonym, das heit ohne Namen. Auch Frau/Herr Mustername wird deine

Antworten nicht sehen. Sie/er bekommt aber eine Riickmeldung iiber die Ergebnisse der ganzen
Klasse bzw. der Lerngruppe.

Bitte auswihlen

Fragebogen:
Meine Lehrerin...

6 Bestatigung

1 ] Die Fragen haben mehrere vorgegebene Antworten, die jeweils durch einen Button dargestellt
Der N ame WI rd n u r fu r d e n werden. Es soll auf den Button geklickt werden, der die eigene Meinung am besten wiedergibt. Es
gibt hier keine richtigen und falschen Antworten, sondern deine personliche Meinung ist gefragt.
F rag e b Og e n Ve rwe n d et u n d Deshalb ist es ganz egal, was andere auswahlen.

hierflr kurz auf dem Server
abgelegt. Der Name wird
nicht gespeichert.

Seite 16 Hamburg



N El | E B E F RAG l ' N G 1 Anrede Rahmendaten der Befragung festlegen
Bitte beschreiben Sie die Klasse (Kurs), die Sie befragen méchten.
m Alle Felder sind Pflichtfelder.

3 Fragebogen Bezeichnung der Klasse (Kurs) *

K I aS S e 4 Eigene Fragen
Geben Sie Ihrer Befragung eine fir Sie eindeutige Bezeichnung, damit Sie die Ergebnisse spater leicht finden kénnen (z.B. "Klasse 9a im

) Schuljahr 2020/21" oder "10e").
« Unterder Bezeichnung lhrer 3 Desien
Lerngruppe finden Sie die 6 nessipng
. . Bitte auswéhlen - Bitte auswahlen -
E rg e b n Isse I n |h re m Bei jahrgangsubergreifenden Klassen oder Kursen geben Sie bitte
E rg e b n i S b e re I Ch . gi;j_jggzilgﬁ;stt.ufe an. die auf die Mehrzahl der Schilerinnen und

¢ Je naCh JahrgangSSthe Durchfiihrung der Onlinebefragung
u nte rSC h | ed | |C he Au Swah | an ® Verteilung individueller Zugangsdaten (TAN) per Ausdruck
Befrag u n gsbauste"_]e n Verteilung individueller Zugangsdaten (TAN) per E-Mail 2

« Wahlen Sie, wie die SuS die
Zugangsdatenerhalten sollen
(individuelle Zugangsdaten per An i efagung missen mindestens 5 Schlerimnen und Schlrteinchren, Der masimel Uian einr Befagung umfass 500
Ausdruck oder per E-Mail oder
Verteilung einer Gruppen-TAN*).

Verteilung einer Gruppen-TAN 3

Anzahl der Schilerinnen und Schiiler *

* Neu seit 01.09.21

Hamburg

Seite 17



MOGLICHKEITEN DER TAN-VERTEILUNG

TAN als Ausdruck im Unterricht TAN via E-Mall

.. . . . Adressen eingegeben werden
und Schuler an, die TAN-Liste wird (untereinander ohne Trennung durch Komma oder Semikolon)

automatisch generiert. - Die Schiilerinnen und Schiiler erhalten per E-Mail
eine Einladung zur Befragung mit einem
Direktlink

Durchfiihrung der Onlinebefragung
Verteilung individueller Zugangsdaten (TAN) per Ausdruck '
® Verteilung individueller Zugangsdaten (TAN) per E-Mail 2
Verteilung einer Gruppen-TAN 3

Empfanger-E-Mails *

schiler1@test.de
schiler2@test.de
schiilerin3@test.de
schiilerind@test.de
schiler5@test.de

#

Bitte geben Sie in das obige Feld pro Zeile eine giiltige E-Mail-Adresse ein (entfernen Sie alle Trennungszeichen wie z.B. Komma, Semikolon
oder ahnliches). Sie kdnnen auch vorhandene Listen von E-Mail-Adressen in das obige Feld einfugen.

Seite 18 ; . Hamburg



MOGLICHKEITEN DER TAN-VERTEILUNG

Gruppen-TAN
« Jede Schilerin und jeder Schuler erhalt dieselbe TAN.
« Verteilung des Gruppen-TAN-Links Uber eigene Verteilerlisten oder z.B. Moodle.

« KEIN automatischer Versand der Gruppen-TAN Uber die SEP-Seite an E-Mail-Adressen
der SuS (wie bei TAN per E-Mail).

Seite 19 g Hamburg



NEUE BEFRAGUNG ™

Stellen Sie jetzt den Fragebogen zusammen, mit dem Sie lhre Klasse (Lerngruppe) befragen méchten.
Sie kénnen komplette Fragebdgen auswahlen (Checkbox vor dem Fragebogen) oder einzelne Bausteine ansehen und
auswahlen (Erweiterungspfeil nach dem Fragebogen).

Fragebogen Jahrgang 3-6

Fragebogen
Ny Bausteine Wechseluntericht / Lernen zu Hause (Mai 2021) v
« Je nach ausgewahlter
Jahrgangsstufe Fachunspezifische Bausteine zum Unterricht ab Jg. 5 e
UnterSChledllChe AUSW&N an Fachunspezifischer Fragebogen zur Unterrichtsqualitét Jg. 3-6/niedrige Lesekomp.
Fragebogen.
« Kombination der Fragebogen Jahrgang 7-13
ve rSCh|6de nen Bauste|ne Bausteine Wechseluntericht / Lernen zu Hause (Mai 2021) v
moghCh (einzelne |temS |m BaUStein Fachunspezifische Bausteine zum Lernen mit digitalen Medien ab Jg. 7 v

nicht abwahlbar)

Fachunspezifische Bausteine zum Unterricht ab Jg. 5 e
Fachunspezifischer Fragebogen zur Unterrichtsqualitit Jg. 3-6/niedrige Lesekomp. v

Fachunspezifischer Fragebogen zur Unterrichtsqualitit Jg. 7-13/héhere Lesekomp. v

Seite 20 Hamburg



EXKURS: HINTERGRUND FRAGEBOGEN

» QAIT-Modell Slavin (1996):

Aufbau ,Allgemeiner (fachunspezifischer)

Kategorisierung Einzelaspekte effektiven Fragebogen zur Unterrichtsqualitat®
Unterrichts in vier Dimensionen (Quality,
Appropriateness, Incentives, Time)
Qualitat i.e.S. (Quality) Klarheit

» Ditton (2002): Entwicklung von Items, Inhaltliche Strukturiertheit
Uberprifung in verschiedenen Formale Strukturiertheit
,,QuaSSU ' QualltétsSmherung in Schule Anregung (Incentives) Interessantheit /
und Unterricht” Lebensweltbezug

Fehlerkultur

» Institut fUr Schulgqualitat der Lander Berlin Angstfreie Atmosphéare

und Brandenburg (1SQ): Entwicklung Schiler-Lehrer-Beziehung

allgemeiner (fachunspezifischer)
Fragebogen zur Unterrichtsqualitat (2010)

» Adaption fur Hamburg 2019

Seite 21 . Hamburg



NEUE BEFRAGUNC "o eregemsanicsen

1 Anrede Eigene Fragen

In diesem Schritt kénnen Sie den Fragebogen um eigene Fragen/Aussagen erganzen.
2 Klasse

Fragen Benutzer 3 Fostopn e
EigeneFragen IgeENe rragen mit Freitext-Antworten o
Hinzufligung eigener Fragen

. 5 Design
in unbegrenzter Zahl

6 Bestitigung Hinweis: Die selbstformulierten Fragen werden nicht im Portal gespeichert. Wenn Sie diese
« geschlossene Fragen—fir SuS [T e e O o e e e e
und LK (jeweilsfir SuS und LK |1. anewortskala | W rogestelung oschen
aquivalentformulieren; Fremeischdzung und Selstenschtzung  nur Fremdeinschatzng
Antwortskalen zur Auswahl: X Antwortskalen shlegen
Zutreffen, Zustimmung, * zuseffend O P I [y R

Eigene Fragen/Aussagen mit vorgegebenen Antwortskalen v

< Dies sind die vier
Antwortskalen,
zwischen denen Sie

S ’ o . Inwieweit treffen die folgenden avernaupt | 1% 40 | undgane | it bei den eigenen
Hauflgk(_alt Stunden, Haufigkeit Aussagen zu? Fragen/Aussagen
allgemein) et stimmen die £ Igend F il sl B auswahlen kdnnen.

- offene Fragen Aussagen?
Haufigkeit Stunden — o don e et

« Bisherkeine Speicherung Wle oft treffen die folgenden Aussa- | 1 | S | D57 | ek | L0,
eigener Fragenim Portal

Haufigkeit allgemein
kann ich

Wie oft treffen die folgenden Aussa- nie selten oft immer nicht
gen zu? beurteilen

Seite 22 Hamburg



Neue Befragung anlegen

NEUE BEFRAGUNG.,.. Designauswahi

Das Design fur die Umfrage wurde bereits ausgewahlt.
2 Klasse Sie kénnen unter Designauswahl ein anderes Design fir Ihre Umfrage auswahlen.

3 Fragebogen Designauswahl ~

D eS i g n 4 Eigene Fragen ¢ Empfohlen fir Klasse 3-6 Standard Matrixdesign

Drei Designs zur Auswahl:

6 Bestitigung

* Smileys
« Standard Matrixdesign
« Button Design

Button Design

Bei Beantwortung auf
Smartphone: il
automatisch Button Design ———

Seite 23 Hamburg



NEUE BEFRAGUNG

Bestatigung Neue Befragung anlegen
o Mit ,,VO rschau Befl’agung“ 1 Anrede lhre Befragung ist fast fertig!

kann der F rage bO ge n Sie kénnen eine Vorschau lhres Online-Fragebogens abrufen.

U be rpruft We rde n - Falls Sie noch etwas andern mochten, gehen Sie Schritte zurick.

. . 3 Fragebogen Sobald Sie die Befragung veréffentlichen, sind keine Anderungen am Fragebogen mehr

» Befragung verdffentlichen moglich e e e e

| Nach Veroffentlichung sind 4 Eigene Fragen (@ vascrasseegns )

keine Anderungen amFrage- 5 Design

. 6 Bestitigun
 TANs werden generiert i

TAN-Liste als pdf, Versand der E-
Mails oder Gruppen-TAN werden
bereit gestellt.

Seite 24 Hamburg



BEFRAGUNG DURCHFUHREN

TAN als Ausdruck (fir LK und SuS)
Zwei Mdoglichkeiten der Teilnahme:

1. Internet-Seite www.sep-hamburg.de,
,An Befragung teilnehmen®, TAN
eingeben

ODER

2. Per QR-Code-Reader den Code
scannen und direkt zur Befragung
gelangen

idi il
— —
Hamburg | Selbstevaluationsportal Hamburg = Selbstevaluationsportal

i Befragung im Fach Deutsch bei Frau N (Jg. 7. 7¢)
== % sep-hamburg.de
1)
5

H o

” = E sep-hamburg.de

) [Tan: 2nz6Fce |

' Umfrage-Nr.: 20-JBFZVKR
Anzahl Umfragetelinehmer (TANz): 12

Seite 25

TAN per E-Mail (nur an SuS)

Liebe Schiilerin! Lieber Schiler!

Mit dieser E-Mail erhiltst du eine Transaktionsnummer (kurz: TAN) zur Teilnahme an einer Online-Befragung. Mit dieser Befragung machte deine

Lehrerin Frau N erfahren, wie bestimmte Aspekte ihres Unterrichts im Fach Deutsch wahrgenommen werden.

Die Befragung ist anonym, das heit ohne Namen. Frau N wird deine Antworten nicht sehen. Sie erhilt aber eine Rickmeldung Gber die Ergebnisse

der ganzen Klasse.

Zur Befragung gelangst du Gber folgenden Link (bzw. Gber das Kopieren des Links in einen Webbrowser):
https://sep-klassik-hh-stage.outermedia.net/de DE/konto/login-tan/YCTNQ4S.html

Bei Fragen oder Problemen kannst du dich an Frau N wenden. Du kannst uns auch eine Mail schicken: schuelerfeedback@ifbg.hamburg.de

Das Selbstevaluationsportal wird angeboten vom Institut fur Bildungsmonitoring und Qualitatsentwicklung (1fBQ).
Alle Informationen zum Portal finden sich unter www.sep-hamburg.de.

Den Zugang zu lhrer Befragung als

Lehrkraft erhalten Sie unter ,Laufende

Befragungen® (Ihre TAN geben Sie auf der
Startseite unter ,an der Befragung teilnehmen®
ein)

Hamburg



http://www.sep-hamburg.de/

BEFRAGUNG DURCHFUHREN

Neu ab September 2021: Gruppen-TAN

Nachdem die Befragung veroffentlicht wurde,
erscheint die Seite ,Details zur Befragung”

,Link Gruppen-TAN kopieren® kopiert den
Gruppen-TAN-Link in die Zwischenablage und
kann dann selbststandig z.B. tber E-Mail an
die SuS geschickt werden

,Download Gruppen-TAN"“ downloadet eine
PDF-Datei, die den TAN-Code sowie einen
QR-Code enthalt

,Direkt zur Befragung“ fuhrt die LK zu der
Seite, auf der sie selbst die Befragung
beantworten kann.

Details zur Befragung

Ihre Befragung fur Klasse (Lerngruppe) 7a (7. Jahrgang) zum Englisch-Unterricht ist nun
aktiviert.

Hinweis: Alle Zugangsmaglichkeiten finden Sie jederzeit unter Laufende Befragungen . Erst wenn
Sie die Befragung beendet haben, werden die Zugangsdaten ungaltig.

TAN fiir lhre Schilerinnen und Schiiler

Link Gruppen-TAN kopieren

Klicken Sie auf den Button, um die Gruppen-TAN zu kopieren. Geben Sie diesen Link an lhre
Schalerinnen und Schiler weiter. Er fuhrt direkt zur Befragung.

Download Gruppen-TAN i

Klicken Sie auf den Button, um eine PDF-Datei herunterzuladen. Auf dieser PDF-Datei befinden
sich zwei Zugangsmaoglichkeiten: ein QR-Code, der direkt zur Befragung fuhrt sowie ein Zeichen-
Code, der von den Befragten auf der Internet-Seite des SEP einzugeben ist. Die PDF-Datei kann
lokal gespeichert und weitergegeben werden.

Hinweis:

Beim Beantworten der Fragen ist ein Zuriickgehen zu einem vorherigen Baustein nicht méglich.

TAN fiir Sie

Um direkt die Befragung zu beantworten, klicken Sie auf nachstehenden Link. Sie werden dann
autemnatisch abgemeldet und als Befragungsteilnehmer angemeldet.

Direkt zur Befragung A

Alternativ kénnen Sie die folgende TAN zum Einloggen auf der Startseite nutzen. Hierzu missen
Sie sich zunachst aus Inrem geschitzten Bereich ausloggen.

Ihre TAN: J6ZMMDM

Seite 26
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BEFRAGUNGAUS SCHULERSICHT

Text fir SuS

Befragung ist anonym

Befragung bezieht sich
nur auf einen bestimmten
Unterricht.

Es gibt keine richtigen
und falschen Antworten,
nur personliche Meinung
Ist gefragt.

Liebe Schilerin! Lieber Schuler!

Herr N mdchte deine Meinung zum Unterricht erfahren.

Die Befragung ist anonym, das heil3t ohne Namen. Auch Herr N wird deine Antworten nicht
sehen. Er bekommt aber eine Riickmeldung tiber die Ergebnisse der ganzen Klasse bzw. der
Lerngruppe.

Die Fragen haben mehrere vorgegebene Antworten, die jeweils durch einen Button dargestellt
werden. Es soll auf den Button geklickt werden, der die eigene Meinung am besten wiedergibt.
Es gibt hier keine richtigen und falschen Antworten, sondern deine persénliche Meinung ist
gefragt. Deshalb ist es ganz egal, was andere auswahlen.

Achtung!

Sobald auf ,weiter” geklickt wird, kann die Antwort nicht mehr verandert werden.

Start der Befragung

Seite 27
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BEFRAGUNGAUS SCHULERSICHT

Inwieweit treffen die folgenden Aussagen auf
Trifft Gberhaupt  Trifft eher nicht Trifft voll und Kann ich nicht

Was noch zu beachten ist: diesen unterricht zu? M mn | e

Herr N stellt Zusammenhénge mit Inhalten anderer Facher

- Kein Uberspringen der o v

F rage n Herr N verwendet Ubersichten, um Zusammenhinge v

aufzuzeigen.

(aber An twortkategorle ” kan n ICh Herr N gibt zu Beginn des Unterrichts einen Uberblick, was
nicht beurteilen®enthalten) gelernt werden soll.

Bitte Antwort auswahlen.

® Keln ZurUCkSprlngen an ?rt?gl:bl\rl‘iias's:;:::r;hrl:zﬁend die wichtigsten Inhalte und
vorherige Seite moglich

Fortschritt

|

Seite2/12

Hamburg
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i Hamburg Selbstevaluationsportal Mein Konto | Hilfe | Abmelden

- INFOSZU ¥ (BERSICHT NEUE BEFRAGUNG LAUFENDE BEFRAGUNGEN ERGEBNISSE BACKEND ¥

7

Ubersicht

Herzlich Willkommen in lhrem geschitzten Berejch des
Selbstevaluationsportals.

Hier haben Sie folgende Méglichkeiten

Laufende Befragung Ergebnisse abgeschlos-
einsehen, abschlieRen sener Befragungen ein-
und auswerten lassen

Neue Befragung selbst
anlegen

Seite 29 b — Hamburg



LAUFENDE
BEFRAGUNG

« Zahl der Befragten

einsehen (unterschiedliche
Symbole, wenn TANS zum
Ausdruck, TANs via E-Mail oder
Gruppen-TAN ausgewahlt
wurde)

Seite 30

i Hamburg Selbstevaluationsportal

- INFOSZU ¥ UBERSICHT NEUE BEFRAGUNG LAUFENDE BEFRAGUNGEN ERGEBNISSE BACKEND ¥

7Y

20 von 20 SuS haben
den Fragebogen
bearbeitet

Laufende Befragungen

Hier kdnnen Sie die TANs verwalten und eine laufende Befragung beenden und auswerten

lassen.

Sie haben folgende laufende Befragungen:

Befragungen zum Unterricht (Schilerfeedback)

10a Beispiel
Erstellt am: 30.08.2021

&® Deutsch, 9. Klasse

Mein Konto ~ Hilfe = Abmelden

1 von 1 Lehrkraft hat
den Fragebogen
bearbeitet

21/

\/ Befragung beenden* und auswerten [ ® vorschau \ i Download Gruppen-TAN )

Legende

T: Teilnehmende
E: Erstellende Person

B Link Gruppen-TAN kopieren

* Die Befragung kann erst beendet werden, wenn Sie und mindestens 5 Teilnehmende den
Fragebogen vollstandig ausgefiillt haben. Sobald Sie die Befragung beendet haben, verlieren die
TANs ihre Gultigkeit. Die Befragung kann nicht wieder aktiviert werden.

Hamburg



I Al |FE N D E # Hamburg Selbstevaluationsportal saciniontoq)| {CHIfE) fisAbmelcon
B E F RAG l ' N G - INFOSZU ¥ UBERSICHT NEUE BEFRAGUNG LAUFENDE BEFRAGUNGEN ERGEBNISSE BACKEND ¥

iy
° Befragung beenden Laufende Befragungen
I alle TANs werden e o St AN verwaltan un e ufendeBlragung benden i usveren
ung Ulti g | Sie haben folgende laufende Befragunger:
AuRerdem: Befragungen zum Unterricht (Schiilerfeedback)
- TANsund Fragebogen s pr——
herunterladen ol v o A
« Zusatzinfos zum E-Mail-

Versand einsehen

@ Vvorschau sk Download Gruppen-TAN ) B Link Gruppen-TAN kopieren

Beenden und auswerten ist erst
moglich, wenn LK und
mindestens 5 SuS geantwortet
haben.

Seite 31 ; : Hamburg



Laufende Befragungen

B E F RAG l ' N G Hier kdnnen Sie die TANs verwalten und eine laufende Befragung beenden und auswerten
lassen.

Au B e rd e m : Erstellt am: 20.09.2021

Sie haben folgende laufende Befragungen:

Befragungen zum Unterricht (Schillerfeedback)

3a
Erstellt am: 20.09.2021 TANS per
Ausdruck
B peutsch. 3. Klasse Torls Eon

\/ Befragung beenden® und auswerten (@ Vorschau > i i TAN-Download

7c

TANs per E-Mail

TANSs und Fragebogen s s 7.

herunterladen CEE (D)

Zusatzinfos zum E-Mail- —
. % Gruppen-TAN. PDF-Download und Link in

Versand einsehen B Zwischenspeicher kopieren

\/ Befragung beenden® und auswerten M é E Download Gruppen-TAN J m Link Gruppen-TAN kopieren E >

L]

Befragung loschen

0/16

L]

Befragung loschen

0/6

B Befragung Ioschen

0/16

Seite 32
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Details zur Befragung

I A l | F E N D E Die Einladung zur Teilnahme an lhrer Befragung wurde am 23.08.2021 zum 1. Mal an 5
Personen versendet.
Um die Befragung jetzt selbst zu beantworten, klicken Sie auf nachstehenden Link. Sie werden
B E F RA l ' N dann automatisch abgemeldet und kénnen Ihre Befragung beantworten.

TAN per E-Mail

Befragung selbst beantworten A

Alternativ kdnnen Sie sich auf der Startseite des SEP mit Ihrer TAN einloggen (hierzu missen Sie
sich zun&chst aus lhrem geschitzten Bereich ausloggen): Thre TAN: BT3EXAZ

Die folgenden Teilnehmenden wurden zur Befragung eingeladen

TAN fur Lehrkraft+direkter
Link zur Befragung
Weitere SuS spéter zur
Befragung hinzufliigen Weitere Teilnehmende hinzufigen

Den Status der

Teilnehmenden einsehen it it Mol e e Tlremenden s Ene Eladung o i € el
Erinnerungs-E-Mails

versenden. Status Teilnehmende

0 haben die Befragung ausgefullt
5 haben die Befragung noch nicht ausgefalit

schiilerl@test.de
schiiler2@test.de
schiilerin3@test.de
schiilerind@test.de
schiilerS@test.de

Erinnerung an alle Teilnehmenden schicken, die die Befragung
noch nicht ausgefiillt haben

Erinnerung senden

Seite 33 Hamburg



LAUFENDE
BEFRAGUNG

« Beim Start der Befragung
fr die Lehrkraft kann der
Fragebogen Uber
,vorschau Fragebogen®
vorher angesehen werden.

Sehr geehrter Herr N,

Im Folgenden werden Ihnen dieselben Fragen wie Ihren Schilerinnen und Schilern gestellt. Ihre
Antworten werden im Ergebnisbericht der Wahrnehmung lhrer Schiilerinnen und Schiler
gegenibergestellt.

Dieser Fragebogen enthalt Fragen zu Ihrem Unterricht im Fach Englisch, zu dem Sie eine
Ruckmeldung wiinschen. Denken Sie bitte wahrend der Befragung nur an lhren Unterricht in der
befragten Klasse (Lerngruppe).

Die Befragung kann auch unterbrochen werden. Beim erneuten Einloggen wird die Befragung
an derselben Stelle fortgesetzt. Nach dem kompletten Ausfiillen des Fragebogens wird die TAN
ungiiltig.

Hinweis

Sobald auf ,weiter” geklickt wird, kann die Antwort nicht mehr verandert werden. Sie kénnen

Ihre Befragung hier in einer Vorschau ansehen< ® vorschau Befragung }
Start der Befragung

Seite 34
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LAUFENDE
BEFRAGUNG

¢ Alle Fragebtgen kénnen
aullerdem unter
Unterricht-> Fragebdgen

heruntergeladen werden.

Seite 35

Hamburg Selbstevaluationsportal

- UNTERRICHT « SCHULAUFSICHT ¥ AKTUELLES FAQ

Uberblick

Schritt fiir Schritt

W Weitere Unterstlitzung

Fragebogen

Sie finden im Selbstevaluationsportal verschiedene Fragebdgen, die jeweils aus mehreren
Bausteinen bestehen. Wahlen Sie die fur Sie passenden Bausteine aus, um lhren eigenen
Fragebogen zusammenzustellen. Jeder Baustein besteht aus mehreren Fragen, die nicht einzeln
entfernt oder verandert werden kénnen. Alle bisher zur Verfligung gestellten
Fragebdgen/Bausteine kdnnen in verschiedenen Fachern eingesetzt werden.

I«

Bausteine Wechselunterricht / Lernen zu Hause (Mai 2021)

I«

Allgemeiner (fachunspezifischer) Fragebogen zur Unterrichtsqualitaet Jg. 3-6 niedrige_Lesekomp

I«

Allgemeiner (fachunspezifischer) Fragebogen zur Unterrichtsqualitaet Jg.7-13 héhere_Lesekomp

&

Fachunspezifische Bausteine Unterricht ab Jg. 5 (Februar 2021)

&

Fachunspezifische Bausteine zum Lernen mit digitalen Medien ab Jg. 7 (Mdrz 2021)

Der allgemeine (fachunspezifische) Fragebogen zur Unterrichtsqualitét nimmt wesentliche
Aspekte des Unterrichts, die wissenschaftlichen Erkenntnissen zufolge fir die Qualitat des
lInterrichts wichtie sind in den Blick Fr lieot in zwai Varianten var ais denan Sie sich eine

i s Bdangmonisri
e e

Hamburg




o Hamburg Selbstevaluationsportal Mein Konto | Hilfe | Abmelden

- INFOSZU ¥ UBERSICHT NEUE BEFRAGUNG LAUFENDE BEFRAGUNGEN ERGEBNISSE BACKEND ¥

%

Ubersicht

Herzlich Willkommen in lhrem geschiitzten Bereich des
Selbstevaluationsportals.

Hier haben Sie folgende Maglichkeiten

Laufende Befragung Ergebnisse abgeschlos-
einsehen, abschlie3en sener Befragungen ein-
und auswerten lassen sehen

Neue Befragung selbst
anlegen
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ERGEBNISSE EINSEHEN

- Ergebnisse: Download PR

einer PDF-Datei mit den  ErgePnisse einsehen

E rge bn i S S e n de r Hier kdnnen Sie die Ergebnisse einer abgeschlossenen Befragung einsehen.

Befrag u ng Befragungen zum Unterricht (Schillerfeedback)
y G rafl ke n e I nze In aerfe n g:t?nte:;?gs.los.zom Ergebnisse B Grafik n Excel Feedback B Loschen
» Excel-Daten (aggregiert) .

° FeedbaCk ans IfBQ Erstellt am: 01.09.2021 Ergebnisse B\ Grafik B el Feedback § Léschen
« Befragung léschen

Auf den folgenden Folien zeigen wir, was sich hinter
den Buttons verbirgt...

Seite 37 Hamburg



ERGEBNISSE EINSEHEN: ERGEBNISBERICHT

G raf i k en Ergebnisiibersicht
Diese Grafik stellt lhre Wahrnehmung des Unterrichts der Wahrmehmung lhrer Schualerinnen und Schuler gegenuber. Abgebildet sind die Wahrnehmungen beziglich der
« Mittelwert
iiteiwerte pro

Bausteine, die Sie in die Befragung einbezogen haben. Die Profile zeigen Ihnen, wie Sie und Ihre Schulerinnen und Schiler im Durchschnitt den jeweiligen Baustein
einschatzen.
B '
austein & s .
Maximal o A &
Zusmmung! < ks < i .
Haufigkeit

« Schulereinschatzung _— A~ . =
vs. Selbsteinschatzung -
der Lehrkraft

4.
(
|

Minimale
Zustimmung/ T T T T T T T 1
Haufigkeit . 5 o § & & o
& &7 & K & & & & £
& & 5 & & i &
& o o‘fs' <& =~ b ¥
& Cal & 4 &
5 & oF & W E.
& B U(é‘ & ?_Q $¢ ~F
& & &
&
&
Legende —#— Schillereinschatzung == Ihre Einschatzung

ifbq
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ERGEBNISSE EINSEHEN: ERGEBNISBERICHT

Ergebnisubersicht

Diese Grafik stellt lhre Wahrnehmung des Unterrichts der Wahrmehmung lhrer Schualerinnen und Schuler gegenuber. Abgebildet sind die Wahrnehmungen beziglich der
Bausteine, die Sie in die Befragung einbezogen haben. Die Profile zeigen Ihnen, wie Sie und Ihre Schulerinnen und Schiler im Durchschnitt den jeweiligen Baustein
einschatzen.

eher
Zustimmung & y
& E -
4 o o ¥ < +# .
Haufigkeit

3 —— _ //T\\%>eﬁ—————*”‘P::t:h“‘1 =\\,,4 Fe—— 3
Skalenmitte ‘\'“‘“~=' _ T \“1///

2 2

Minimale

Zustimmung/ T T T T T T T T 1
s - ¥ ;
1 gt o & 0 © & &
o & o & F
h & < o & e
eher o & v &
i o # & o
Ablehnung & o o 5 &
L;P
Legende =#— Schilereinschatzung == Ihre Einschatzung

Vierstufige Antwortskala: 1-4
Skalenmitte: 2,5

Seite 39 S Hamburg
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ERGEBNISSE EINSEHEN: ERGEBNISBERICHT

Tabellen (Bausteine, ltems)

. - Lehreran-
Schulerangaben (Anzahl 6)
« Verteilung der Antworten gaben
nur ltems : 2 | 3
: €| R g | 3 2
— 4 = £ =
. MW = Mittelwert 5|z 5z g 2
gl | R|5 |2 8 £
@ @ 3 = ke I 2 N
S185]3|¢ 1218 ¢
E|E|E|E|E S|E|e|£
I N I h | = | £ | a
Inhaltliche Strukturiertheit [ ———r—
Frau N stellt Zusammenhange mit Inhalten anderer Facher her [ 0 2 2 2 0 0.8 3 3 0
Frau N verwendet Ubersichten, um Zusammenhange
aufzuzeigen. 0 2 1 07|32 02
Frau N gibt zu Beginn des Unterrichts einen Uberblick, was
gelernt werden soll. 0 0 1 4 1 04 ]38 4 |-02
Frau N fasst abschliefend die wichtigsten Inhalte und
Ergebnisse zusammen. 0 1 1 3 1 08 | 34 4 |-06
Mittelwert fur diesen Aspekt | 0.7 33 35 | -0.2

fbq
Seite 40 sy
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ERGEBNISSE EINSEHEN: ERGEBNISBERICHT

Tabellen (Bausteine, Items)
Schiilerangaben (Anzahl 6) ;nggan_
[}
. MW = Mittelwert 5|3 512 |8 o
* Mittelwerte und El2lz|E ¢ 2], ¢
. 2121235 | = Eleglz|c¢E
Standardabweichung Elelele|s g5 /2|8
ElE | E | F | x h | = | £ | o
Inhaltliche Strukturiertheit
Frau N stellt Zusammenh_énge mit Inhalten ander_gr Facherher.| 0 2 2 2 0 0.8 3 0
EL?EUI:;SQ:_endet Ubersichten, um Zusammenhange 0 2 1 07 | 32 0.2
Sgal:rm%tétrégnB;g:hn des Unterrichts einen Uberblick, was 0 0 1 4 1 04 | 38 4 |-02
Je gréRer die Standardabweichung?*, || Egebnsse zussmmen o ojrfrfslr] Jealaa]4|oe
deStO Starker gehen dle Melnungen Mittelwert fir diesen Aspekt§ 0.7 3_3) 35 | -0.2
T . Py A
der SuS bezlglich eines Aspekts =
auseinander. Die Standard- Je hoher der
abweichung kann > 1 betragen. T Mittelwert, desto
starker stimmen die
* In der Erlauterung finden Sie ein konkretes Anwendungsbeispiel. SuS 7

Hamburg
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ERGEBNISSE EINSEHEN: ERGEBNISBERICHT

AUffalhge ErgeanSSG Zusammenfassung

(fa”S VOrhanden)Z Hier finden Sie besonders auffallige Ergebnisse Ihrer Befragung,
AUS ra unaen aus SchUIersicht sofern es solche definitionsgemal gibt
p g g Besonders hohe Auspragungen aus Schulersicht
« hohe Auspragung (Mittelwert>3,5) Angstireie Atmosphare +36

Eine besonders hohe Auspragung ist definiert bei einem Mittelwert groer 3,5.

* niedrige Auspragung (mittelwert<2,5)
. . . . Besonders niedrige Auspragungen aus Schiilersicht
I alle Bausteine mit einem Mittelwert | [xene
knapp unter der Skalenm |tte VO n 2 ,5 Eine besonders niedrige Auspragung ist definiert bei einem Mittelwert kleiner 2,5.

We I’d e n hle I‘ ang er hl‘t Besonders grofke Wahmehmungsunterschiede zwischen Schiler- und Lehrerperspektive

(d.h. Tendenz Ablehnung der Aussage) | ==

Ein grozer Wahrnehmungsunterschied ist definiert bei giner Differenz groer 0,75. Dieser Wert entspricht
einem Viertel der maximalen Reichweite der Skala von 1 bis 4. Wahrend hier ein positiver Wert (+)
bedeutet, dass lhre Schilerinnen und Schiller den betreffenden Qualitadtsaspekt deutlich héher einschatzen
als Sie selbst, weist ein negativer Wert (-) darauf hin, dass |hre eigene Einschatzung hoher ausfilit als die

GrofRe Wahrnehmungsunterschiede Ihrer Schilerinnen und Schiler.
e SuS vs. Lehrkraft
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ERGEBNISSE EINSEHEN: GRAFIK

Hier finden Sie zusatzlich zu den Grafiken aus dem Ergebnisbericht eine Grafik
zu den Schilereinschatzungen (ohne Selbsteinschatzung der Lehrkraft)

Minimal

Zustimmunag/ 1
Haufigkeit & .

@.7‘0 & & @1— -'.-‘Uo
& & N & o &
bl W e & i
W & 5 & & &
¥ & .‘_00 \3{{" &
o N
S
&
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ERGEBNISSE EINSEHEN: EXCEL

Sie kdnnen mit diesen
Excel-Daten aus dem
Ergebnisbericht eigene
Berechnungen
durchfiihren, Grafiken
erstellen etc.

Es handelt sich um
aggregierte Daten, nicht

um Rohdaten pro Person.

Seite 44

Bezeichnung Testklasse 9

Fach Deutsch
Teilgenommen 6
Lehrkraft Frau N
Datum 26.10.2020
Version 1.0

Prifsumme aT745edecdalbeed025beT125f31257271fa586a9f7 859057 96bc 0787 3ed24dd

=]
=
=
z
t ~
1 -
= 3
£ o £
Aspekt = = a
Inhaltliche Strukturiertheit 34 35 -02
Angstfreie Atmosphare 3.7 4 03
Diagnostische Kompetenz 38 32 03
Zaitnutziinn 1A 16 01
2 . 2
E N~ g D
2 = o = El
= N = 2 S
2 = L - = =
Z 5§ - =T § & 5
= = ~N £ = = =
< = = = < ]
5 3 E§ = = = = § N
£ £ £ 3 5 5 ¢§ g
=] @ @ = = ] @
£ E £ E H £ E @ o
= = = = = = = =
[ — [ [ < & = = a
Inhaltliche Strukturiertheit
Frau N stellt Zusammenhange mit Inhalten anderer Facher her. 0 2 2 2 0 08 3 3 0
Frau M verwendet Ubersichten, um Zusammenhange aufzuzeigen. 0 1 2 2 1 07 32 3 02
Frau M gibt zu Beginn des Unterrichts einen Uberblick, was gelemt werden soll. 0 0 1 4 1 04 38 4 02
Frau N fasst abschliefend die wichtigsten Inhalte und Ergebnisse zusammen. 0 1 1 3 1 08 34 4 06




Feedback zur Umfrage »8c Beispiel«

Sehr geehrte Kollegin, sehr geehrrer Kollege!

E I zG E B N I S S E E I N S I I I I h Da das Selbstevaluationsportal weiterentwickelt wird,
bitten wir Sie, mit der Beantwortung folgender Fragen mitzuwirken.

1. Gibt es Fragen, die Ihrer Meinung nach nicht eindeutig formuliert sind?

Freiwiliges Feedback an
das IfBQ:

« dient der
Weiterentwicklung des
Portals

3. Gibt es bedeutsame Inhalte, die Ihrer Meinung nach im Fragebogen unberiicksichtigt bleiben?
4. Machten Sie uns weitere Hinweise, Anmerkungen oder Wiinsche mitteilen?

Riickfragen per E-Mail erlauben

Damit wir uns bei Bedarf mit hnen in Verbindung setzen kénnen, aktivieren Sie bitte das falgende KSstchen. Ansonsten geht Ihre Rickmeldung anonym bei uns ein.

ifb
e Hamburg

wnd Dualititsertmickung
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EXKURS: WEITERENTWICKLUNG SEP

Weitere Fragebogen Erweiterte Funktionalitat (z.B.)

* weitere Feedbackinstrumente ftr * Interaktive Ergebnisdarstellung
Lehrkrafte, auch fachspezifisch « Vergleich eigener Befragungen zu

» Feedbackinstrumente fur weitere unterschiedlichen Zeitpunkten oder
Feedbacknehmende, z.B. von unterschiedlichen Gruppen
Leitungskrafte . Fragebogen- und

Ergebnisaustauschim Team

Auch in Zusammenarbeit mit anderen Bundeslandern

Hamburg



FEEDBACK MIT DEM SEP
ORGANISIEREN

Hamburg




INFOS ZUR ORGANISATION FEEDBACK

Informationen zur Vorbereitung, Durchfiihrung und Nachbereitung von
Schiulerfeedback finden Sie bei der Agentur flr Schulberatung

Im Folgenden einige zusammenfassende Hinweise zum weiteren
Umgang mit dem SEP.

Hamburg


https://li.hamburg.de/agentur-angebote/12961136/angebote-feedback/

FEEDBACK-KREISLAUF

(0 informieren 2 Grinde fir Feedback abwagen
< Prinzipien lernwirksamen Feedbacks kennen
@ vorbereiten < Ziele definieren und Erkenntnisinteresse bestimmen
< Setting & Vorgehen klaren (und mit Klasse besprechen)
< Fokus, Methoden und Instrumente auswahlen
@ durchfihren < anwenden (digital mit SEP/Edkimo oder analog)
€ auswerten und < Auswertung durch Feedbacknehmer*in
nachbesprechen & austauschen/nachbesprechen mit Feedbackgebern
< ggf. Vereinbarungen treffen
@ Konsequenzen < Erkenntnisse praktisch umsetzen
umsetzen
(5) Feedback wiederholen | © um Erfolg der MaBnahmen zu lberpriifen: Feedback
erneut einholen

Quelle: Agentur fir Schulberatung (LI
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INFOS FUR SCHULERINNEN UND SCHULER

Folgende Infos konnten den Schulerinnen und Schlern vor der SEP-
Durchfliihrung gegeben werden:

« Unterrichtsspezifitat: Alle Fragen beziehen sich auf diesen spezifischen Unterricht.
« Anonymitat der Befragung (niemand erfahrt, was einzelne geantwortet haben).

 Meinung gefragt: Nur die eigene Meinung ist wichtig (nicht die anderer SuS) — es gibt
kein ,richtig” oder ,falsch”.

« Antwortpflicht: Es muss bei allen Fragen eine Antwort gegeben werden. Wenn eine
Frage nicht beurteilbar ist, kann auch ,kann ich nicht beurteilen® angeklickt werden.

« Kein Ricksprung: Wenn nach einer Eingabe auf ,Weiter” geklickt wurde, ist ein
Zurtickgehen auf die vorherige Seite nicht moglich.
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BEISPIEL-INFO FUR JUNGERE SUS

« Bei der Beantwortung dieser Fragen sollst du nur an unseren Unterricht denken und zu
diesem deine Meinung abgeben.

« Die Befragung ist anonym - niemand weil3, was du geantwortet hast.

* Nur deine eigene Meinung ist wichtig (nicht die anderer SuS) — es gibt kein ,richtig”
oder ,falsch®.

* Du musst bei allen Fragen eine Antwort geben. Wenn du aber meinst, dass du etwas
gar nicht beantworten kannst, kannst du auch ,kann ich nicht beurteilen® anklicken.

« Du kannst bei der Befragung nicht zurick gehen: Wenn du auf ,Weiter® geklickt hast,
kannst du deine friheren Antworten nicht mehr &ndern.

» Setting und Vorgehen mit der Klasse besprechen
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SCHRITTE BEI ERGEBNISBESPRECHUNG

Ausfihrliche Hinweise zur Ergebnisbesprechung und méglichen Methoden finden sich

bei der Agentur fur Schulberatung

1. Ergebnisse zunachst fir sich selbst betrachten / oder ggf. direkt prasentieren
« Was fallt auf, wo besonders hohe/niedrige Auspragungen, wo grof3e

Wahrnehmungsunterschiede... mogliche Erklarungen...
2. Besprechung der Ergebnisse planen

« Wann und mit welchen Inhalten soll die Besprechung stattfinden, welche Methoden?

3. Besprechung durchfihren (s. verschiedene Methoden Agentur)
« Hauptziel: Dialog

4. Eventuell Konsequenzen ableiten/Vereinbarungen treffen

Falls Ergebnisse den
Schilerinnen und Schilern
ausgehandigt wurden:
Nach der Besprechung
wieder einsammeln, um
keine unerwiinschten
Klassenvergleiche zu
ermdoglichen.
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RECHTSFRAGEN,
DATENSCHUTZ

Hamburg




RECHTSFRAGEN IN KURZE

Datenschutz (DSGV) gewahrleistet (siehe Datenschutzerklarung)

» Daten werden nur sehr sparsam erhoben und nur z.T. auf dem Server gespeichert (bei
Registrierung: beliebige E-Mail-Adresse, Schulform; bei Befragung: Jahrgang, Fach. Frage
nach ,Herr/Frau“ und optional zusatzlich Namen nur fur Ausgestaltung des Fragebogens,
keine Speicherung)

» Datenhoheit: Zugriff auf geschtitzten Bereich und auf personliche Ergebnisse nur durch
Lehrkraft (kein Anspruch auf Einsichtnahme durch SL, Eltern etc.)

» Speicherung aggregierter anonymisierter Befragungsdaten fur Bildung von
Referenzwerten, ggf. wissenschaftliche Untersuchungen (siehe Nutzungsbedingungen)

» Zugang per TAN bei Beantwortung einer Befragung durch Schilerinnen und Schiiler, keine
Registrierung per Namen

» Eltern missen nicht zustimmen, dass ihre Kinder befragt werden (Bescheid der
Rechtsabteilung), sollten aber informiert werden (Musterbrief im SEP).
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https://sep-hamburg.de/de_DE/start/datenschutzerklaerung.html
https://sep-hamburg.de/de_DE/start/nutzungsbedingungen.html
https://sep-hamburg.de/de_DE/unterricht/download.html

WER SIEHT WELCHE DATEN?

> Nur die feedbacknehmende Lehrkraft kann die (anonymen) Befragungsdaten der SusS in
ihrem personlichen Bereich einsehen (Datenhoheit) — die Daten der SuS sind aggregiert.

» Ausschlie3lich anonymisierte Daten kdnnen von anderen gesehen werden:
« |fBQ: Befragungsdaten mit Merkmalen Jahrgang, Fach, Schulform; Zweck:
Wissenschaftliche Auswertungen, Uberarbeitung von Fragebogen

» Niemand kann die E-Mail-Adresse oder eine vollstandige IP sehen (IP-Adressen werden
anonymisiert)

Seite 55 Hamburg



Bitte wenden Sie sich an das IfBQ-Team bei technischen Fragen oder
anderen Auffalligkeiten und W tinschen!

lhre Rickmeldungen sind erwlnscht:
sep@ifbg.hamburg.de

oder

jutta.wolff@ifbg.hamburqg.de
Christoph.nocella@ifbg.hamburg.de

Hamburg
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WIR HOFFEN, DASS WIR MIT
DIESER ANLEITUNG IHRE
FRAGEN BEANTWORTEN
KONNTEN UND WUNSCHEN

GUTES GELINGEN! A
i
JUTTA WOLFF N
(FUR DAS TEAM SCHULERFEEDBACK)
il E
i 8N
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